
 

 

Allgemeine Nutzungsbedingungen für das  
Interconnector Portal (Stand 1. Dezember 2018) 
  

1 Kunde und Nutzer  

Die Interconnector GmbH (nachfolgend Interconnector 

genannt) unterhält und betreibt unter  

https://portal.interconnector.de  (nachfolgend URL ge-

nannt) das Interconnector Portal (Portal). 

„Kunde“ im Sinne dieser Nutzungsbedingungen ist der Ver-

tragspartner der Interconnector. „Nutzer“ sind der Kunde 

selbst sowie alle von ihm zur Nutzung des Portals benann-

ten Personen. 

2 Nutzungsberechtigung 

Zur Nutzung des Portals sind nur die vom Kunden gegen-

über der Interconnector namentlich benannten natürlichen 

Personen (nachfolgend „Nutzer“ genannt) berechtigt. Der 

Kunde kann auch mehrere Nutzer benennen. Die 

Interconnector ist berechtigt, die Anzahl der vom Kunden 

zu benennenden Nutzer zu beschränken. Im Falle des Ab-

schlusses eines Vertrages mit der Interconnector erfolgt die 

Benennung des ersten Nutzers in diesem Vertrag. Dieser 

erste Nutzer hat die Administratorenrolle für seine Nutzer-

gruppe. Dieser Nutzer kann weitere Nutzer freischalten las-

sen. Alle benannten Nutzer müssen ermächtigt sein, im 

Rahmen der Portalnutzung im Namen des Kunden Erklä-

rungen abzugeben.  

Das Verhalten der Nutzer hat sich der Kunde zurechnen zu 

lassen. Die von den Nutzern abgegebenen Willenserklärun-

gen gelten als im Namen des Kunden abgegeben.  

3 Technische Voraussetzungen für die Nutzung des Por-
tals 

Die Nutzung des Portals erfolgt mittels einer der im Fol-

genden genannten Browser über das Internet. Für den er-

forderlichen Zugang zum Internet trägt der Kunde Sorge. 

Unterstützt werden folgende Browser in den jeweils aktuel-

len Versionen: 

> Mozilla Firefox  

> Google Chrome  

> Microsoft Edge 

Zur Sicherstellung der Funktionalität des Portals muss in al-

len Browsern Javascript aktiviert sein. 

Die Interconnector kann den Zugang zum Portal zeitweilig 

beschränken oder unterbinden, wenn dies im Hinblick auf 

Kapazitätsgrenzen, die Sicherheit oder Integrität des Sys-

tems oder zur Durchführung technischer Maßnahmen er-

forderlich ist und dies der ordnungsgemäßen oder verbes-

serten Erbringung der Leistungen dient. Soweit möglich 

wird Interconnector die Nutzer von diesen Maßnahmen im 

Voraus in Kenntnis setzen. 

4 Sicherheitsvorkehrungen 

4.1 Der Kunde erhält von Interconnector für jeden berechtigten 

Nutzer eine jeweils eigene gültige Benutzerkennung, be-

stehend aus einem Benutzernamen (E-Mailadresse) und ei-

nem Passwort.  

4.2 Sämtliche Datenübertragungen (wie insbesondere Benut-

zername, Passwort und mTan) erfolgen mindestens mittels 

einer 128-bit-Verschlüsselung. 

4.3 Der Kunde haftet für sämtliche Aktivitäten, die unter Ver-

wendung der für ihn nach diesen Nutzungsbedingungen 

vorgesehenen Sicherheitsvorkehrungen auf dem Portal 

veranlasst werden, es sei denn, es liegt ein vom Kunden 

nicht zu vertretender Missbrauch der ihm zugeteilten Si-

cherheitsvorkehrungen vor. 

5 Sorgfaltspflichten  

5.1 Der Kunde ist verpflichtet, auf dem von ihm verwendeten 

System ausreichende, dem Stand der Technik entspre-

chende Sicherheitsverfahren und –maßnahmen einzuhal-

ten. Er hat insbesondere alles ihm Mögliche zu tun, damit 

sich keine Computerviren oder andere Schadsoftware auf 

dem von ihm verwendeten System befinden. 

5.2 Der Nutzer ist verpflichtet, bei Nutzung des Portals äußerst 

sorgfältig zu handeln und dabei die besonderen mit der 

Verwendung des Internet einhergehenden Risiken zu be-

rücksichtigen. Ihm obliegen insbesondere die folgenden 

Sorgfaltspflichten: 

5.2.1 Die gemäß Ziffer 4 zugeteilten Sicherheitsvorkehrungen 

sind vertraulich zu behandeln und gegen Kenntnisnahme 

Dritter zu schützen. Der Nutzer hat unverzüglich die Sper-

rung seiner Sicherheitsvorkehrungen gemäß Ziffer 6 durch 

Interconnector zu veranlassen, wenn er den Verdacht hat, 

dass ein Dritter Kenntnis von den Sicherheitsvorkehrungen 

erlangt hat oder haben könnte. Das Gleiche gilt, wenn er 

Anhaltspunkte dafür hat, dass die Sicherheitsvorkehrungen 

von Dritten missbräuchlich genutzt wurden. 

5.2.2 Die Sicherheitsvorkehrungen gemäß Ziffer 4 sind aus-

schließlich auf dem Portal zu verwenden. Die 

Interconnector wird den Nutzer außerhalb einer Benutzung 

des Portals grundsätzlich nicht zur Preisgabe der Sicher-

heitsvorkehrungen auffordern, insbesondere nicht per Te-

lefon oder E-Mail. 

5.2.3 Die Sicherheitsvorkehrungen dürfen nicht gespeichert wer-

den. Sicherheitsvorkehrungen werden nicht im Cache des 

verwendeten Browsers gespeichert, sondern lediglich Da-

ten zu Verbrauch, Kosten und Preisen. Um den Zugriff auf 

diese Daten zu unterbinden, wird empfohlen, den Cache 

des Browsers nach jeder Nutzung des Portals zu deaktivie-

ren oder zu löschen.  

5.2.4 Der Nutzer darf seine Eingaben nur dann zur Datenüber-

mittlung an die Interconnector freigeben, wenn der Brow-

ser anzeigt, dass die Datenübermittlung verschlüsselt er-

folgt. 

5.2.5 Der Nutzer ist verpflichtet, sich nach jeder Verwendung des 

Portals oder vor Verlassen seines Bildschirmarbeitsplatzes 

mittels der Schaltfläche “Abmelden“ vom Portal abzumel-

den. 

5.2.6 Der Nutzer darf keine Maßnahmen ergreifen, die eine un-

zumutbare oder übermäßige Belastung des Portals oder 

der zugrunde liegenden Infrastruktur zur Folge haben 

könnten. 

6 Sperrung und Entsperrung des Zugangs zum Portal  

6.1 Der Zugang eines Nutzers zum Portal wird durch die 

Interconnector eingeschränkt bzw. gesperrt, wenn  

6.1.1 ein Nutzer die Sperrung seines Zugangs bei der 

Interconnector telefonisch oder schriftlich beauftragt (jeder 

Nutzer kann nur die Sperrung seines Zugangs, nicht aber 

des Zugangs eines anderen Nutzers veranlassen); 

6.1.2 der Kunde die Sperrung des Zugangs eines Nutzers bei der 

Interconnector telefonisch, elektronisch über das Portal o-

der in Textform beauftragt; 

6.1.3 Interconnector den Verdacht hat, dass der Zugang eines 

Nutzers missbräuchlich verwendet wird. In diesem Fall wird 

die Interconnector den Kunden oder den betroffenen Nut-

zer unverzüglich über die Sperrung informieren.  
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6.2 Die Aufhebung der Sperrung (Entsperrung) kann nur durch 

den Kunden beauftragt werden. Die Beauftragung der Ent-

sperrung hat in Textform zu erfolgen.  

6.3 Die Beauftragung der Sperrung oder Entsperrung hat an 

die in § 14 angegebenen Kontaktdaten des Portal Service 

zu erfolgen. 

7 Wechsel des Nutzers 

 Es wird vorausgesetzt, dass während der gesamten Dauer 

des Vertrages ohne Unterbrechung ein Nutzer bevollmäch-

tigt ist und das Portal bedienen kann. 

 Es ist deshalb notwendig, zeitgleich mit einem Widerruf der 

Vollmacht eines Nutzers einen anderen Nutzer zu bevoll-

mächtigen. 

 Der neue Nutzer erhält von der Interconnector seine Zu-

gangsdaten zum Portal schnellstmöglich. Es kann jedoch 

vorkommen, dass der Zugang des alten Nutzers bereits ge-

sperrt ist, bevor der neue Nutzer seine Zugangsdaten er-

halten hat. Die Interconnector übernimmt keine Haftung 

für den Umstand, dass gegebenenfalls im Zwischenzeit-

raum kein Zugriff auf das Portal möglich ist. 

8 Archivierung von Daten 

Der Kunde ist selbst dafür verantwortlich, auf dem Portal 

einsehbare und gespeicherte Informationen, die er zu Zwe-

cken der Beweissicherung, Buchführung, Einhaltung ge-

setzlicher Aufbewahrungspflichten, etc. benötigt, zu archi-

vieren.  

9 Schutzrechte und Beschränkung der Nutzungsberechti-
gung 

9.1 Teile des Portals sind urheberrechtlich geschützt. Soweit 

nicht anders geregelt, stehen die Urheberrechte, gewerbli-

chen Schutzrechte und sonstigen Rechte an sämtlichen In-

halten des Portals (nachfolgend „Inhalte“ genannt) aus-

schließlich und umfassend  der Interconnector zu oder 

Interconnector ist Inhaberin der erforderlichen Nutzungs-

rechte. 

9.2 Sämtliche Inhalte dürfen ausschließlich im Rahmen des ge-

wöhnlichen Aufrufs des Portals zur Betrachtung der Inhalte 

mit einem herkömmlichen Browser (nachfolgend: „Abruf“ 

genannt) genutzt werden. Die darüber hinausgehende Ver-

vielfältigung von Inhalten in elektronischer, schriftlicher o-

der jedweder anderen Form sowie die Weitergabe in Da-

tenverarbeitungsanlagen, Netzwerken und die Weitergabe 

an Dritte, beispielsweise in E-Mail-Newslettern, bedarf der 

vorherigen schriftlichen Zustimmung durch Interconnector. 

Das gilt auch für Teile der Inhalte. Ausgenommen ist die 

Archivierung der Inhalte für betriebliche Zwecke des Kun-

den gemäß Ziffer 8. 

9.3 Das Einrichten eines Internet-Links (Hyperlink) von anderen 

Internet-Seiten auf eine der zum Portal gehörenden Seiten 

ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung durch 

Interconnector untersagt. Insbesondere dürfen das Portal 

oder Teile des Portals nicht derart in eine Rahmenstruktur 

(„Frames“) im Wege des so genannten Framing eingebun-

den werden, dass zugleich Inhalte des Portals und andere 

Inhalte angezeigt werden. 

9.4 Der Abruf von auf dem Portal enthaltenen Informationen 

in automatisierter Form ohne Veranlassung des Abrufs 

durch eine natürliche Person im Einzelfall (z. B. zur automa-

tisierten Übernahme der Inhalte oder von Teilen der In-

halte) ist unzulässig.  

9.5 Interconnector räumt dem Kunden am Portal und dem des 

Portals zugrunde liegenden Computerprogramm (nachfol-

gend „Software“ genannt) ein für den Gültigkeitszeitraum 

dieser Nutzungsbedingungen beschränktes Nutzungsrecht 

ein. Die Software darf insbesondere nicht in Datenbanken 

eingestellt, bearbeitet, übersetzt, verbreitet, vermietet und 

verliehen, öffentlich wiedergegeben, online zur Verfügung 

gestellt oder – außer im Rahmen des gewöhnlichen Abru-

fens – vervielfältigt und gespeichert werden. Das Nut-

zungsrecht des Kunden bezieht sich nicht auf den Quell-

code und die Dokumentation (Benutzerdokumentation 

und Quellcodedokumentation). Der Kunde ist nicht berech-

tigt, das Nutzungsrecht an der Software an Dritte zu über-

tragen oder Dritten Unterlizenzen einzuräumen. 

9.6 Auf dem Portal verwendete Begriffe sind zum Teil marken-

rechtlich geschützt. Die Markenrechte an den Begriffen ste-

hen der Interconnector oder Dritten zu. Die Nutzung dieser 

Begriffe ist nur im Rahmen der markenrechtlichen Bestim-

mungen zulässig. 

10 Inhalte des Portals und Haftung 

10.1 Die auf dem Portal enthaltenen oder durch sie zur Verfü-

gung gestellten oder zugänglich gemachten Daten, Kenn-

zahlen, Studien, Kommentare, Darstellungen und sonstigen 

Informationen dienen ausschließlich Informationszwecken 

und sind keinesfalls als Beratung zu verstehen. Weder stel-

len sie Empfehlungen durch Interconnector dar, noch ent-

halten sie in irgendeiner Weise eine Zusicherung oder Mei-

nung der Interconnector. Interconnector ist mit der Sorgfalt 

eines ordentlichen Kaufmanns bemüht, für die Richtigkeit, 

Vollständigkeit und Aktualität der auf dem Portal enthalte-

nen Informationen zu sorgen. Trotz größter Sorgfalt bei der 

Erstellung oder Sammlung der auf dem Portal enthaltenen 

Informationen können hierbei Fehler auftreten. Die Aussa-

gen in den auf dem Portal enthaltenen oder in oben ge-

nannter Weise zugänglich gemachten Informationen stel-

len keine Garantie von Interconnector dar.  

10.2 Für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Schäden, 

die dem Kunden im Zusammenhang mit dem Portal ent-

stehen, haftet die Interconnector unbeschränkt. Bei einfach 

fahrlässiger Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht 

ist die Haftung der Interconnector auf den Ersatz des ver-

tragstypischen, vorhersehbaren Schadens begrenzt. Ver-

tragswesentliche Pflichten sind solche Pflichten, deren Er-

füllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags 

überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der 

Vertragspartner regelmäßig vertraut und vertrauen darf. Im 

Übrigen ist eine Haftung von der Interconnector ausge-

schlossen.  

10.3 Interconnector hat auf dem Portal Hyperlinks zu fremden 

Seiten im Internet gesetzt, deren Inhalt und Aktualisierung 

nicht im Einflussbereich der Interconnector liegen. 

Interconnector hat keinen Einfluss auf Gestaltung und In-

halt fremder Internetseiten, macht sich die Inhalte auf ver-

linkten fremden Seiten nicht zu eigen und ist für diese In-

halte nicht verantwortlich.  

10.4 Die Haftung der Interconnector ist ausgeschlossen, wenn 

der Zugriff auf das Portal aufgrund von Umständen, die 

nicht im Verantwortungsbereich der Interconnector bzw. 

der Interconnector liegen, nicht oder nur beschränkt mög-

lich ist.   

11 Anpassung der allgemeinen Nutzungsbedingungen  

11.1 Die Interconnector ist berechtigt, diese allgemeinen Nut-

zungsbedingungen zu ändern, soweit die Änderungen 

dem Kunden zumutbar sind. Änderungen wird die 

Interconnector dem Kunden mindestens zwei Monate vor 

dem Wirksamwerden der Änderungen in Textform mittei-

len. Die Mitteilung in Textform erfolgt durch Übersendung 

der neuen allgemeinen Nutzungsbedingungen unter be-

sonderer drucktechnischer Hervorhebung der vorgenom-

menen Änderungen. 

11.2 Der Kunde hat das Recht, den Änderungen zu widerspre-

chen. Der Widerspruch hat schriftlich zu erfolgen und ist 



 

 

binnen eines Monats nach Zugang der Mitteilung über die 

Änderungen zu erklären. Widerspricht der Kunde nicht, 

gelten die Änderungen als genehmigt. Auf diese Folgen 

seines Schweigens wird die Interconnector den Kunden in 

der schriftlichen Mitteilung nochmals ausdrücklich hinwei-

sen.  

11.3 Widerspricht der Kunde den vorgenommenen Änderungen 

und ist die Nutzung des Portals zur Durchführung vertrag-

lichen Verpflichtungen eines bestehenden Vertrages auf 

der Grundlage der alten Nutzungsbedingungen technisch 

oder wirtschaftlich nicht mehr möglich, werden die Ver-

tragspartner bis spätestens zum Zeitpunkt des Wirksam-

werdens der geänderten allgemeinen Nutzungsbedingun-

gen eine Alternativlösung vereinbaren,  

12 Schlussbestimmungen 

12.1 Abweichende oder entgegenstehende Geschäftsbedin-

gungen des Kunden finden keine Anwendung. Das gilt 

auch für den Fall, dass der Kunde auf seine Geschäftsbe-

dingungen Bezug nimmt oder sie an die Interconnector 

übermittelt und die Interconnector ihnen nicht ausdrücklich 

widerspricht. 

12.2 Diese Nutzungsbedingungen unterliegen ausschließlich 

dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Aus-

schluss des UN-Kaufrechts (CISG United Nations Conven-

tion on Contracts for International Sale of Goods vom 

11.04.1980).  

12.3 Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten zwi-

schen der Interconnector und dem Kunden, die sich aus o-

der im Zusammenhang mit der Nutzung des Portals erge-

ben, ist Karlsruhe.  

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingun-

gen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so 

wird hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen 

nicht berührt. Die Vertragspartner verpflichten sich, die un-

wirksamen Bestimmungen durch im wirtschaftlichen und 

technischen Erfolg möglichst gleichkommende Bestim-

mungen zu ersetzen. Entsprechendes gilt für eine Rege-

lungslücke 

 

13 Kontakt Portal Service 

Telefon: 0711-96883 918 

E-Mail: kontakt@interconnector.de 

 


